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Доклад

Республиканской службы государственной жилищной инспекции

об осуществлении государственного надзора в жилищной сфере в 2013 году
1. Состояние нормативного - правового регулирования

при осуществлении государственного жилищного надзора
Республиканская служба государственной жилищной инспекции (далее - Служба) является исполнительным органом государственной власти Республики Бурятия, входящим в систему исполнительных органов государственной власти Республики Бурятия, осуществляющим региональный государственный жилищный надзор в сфере использования и сохранности жилищного фонда независимо от его формы собственности, соблюдения правил содержания и использования общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, соответствия жилых домов, многоквартирных домов требованиям энергетической эффективности и требованиям их оснащенности приборами учета используемых энергетических ресурсов, а также соответствия жилых помещений, их использования и содержания, предоставления коммунальных услуг требованиям законодательства, создания и деятельности юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих управление многоквартирными домами, оказывающих услуги и (или) выполняющих работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах, предоставлению коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах.

РС ГЖИ при осуществлении государственного надзора проверяет  соблюдение юридическими, физическими лицами, индивидуальными  предпринимателями при осуществлении  ими деятельности в жилищной сфере обязательных требований, установленных  следующими  нормативными правовыми  актами:

   -  Жилищным кодексом Российской Федерации;

   - Федеральным законом  от 23.11. 2009г. № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении  энергетической эффективности и о внесении изменений в некоторые законодательные  акты  Российской Федерации»;   

   - Федеральным законом от 26.12.2008 N 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля»;
   - Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»

   - постановлением Госстроя Российской Федерации от 27 сентября 2003 года N 170 «Об утверждении Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда»; 

   - постановлением Правительства Российской Федерации от 23.05.2006 № 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам»;

   - постановлением Правительства Российской Федерации от 13 августа 2006 года N 491 "Об утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность";

   - постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 N 47 "Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции";

   - постановлением Правительства Российской Федерации от 21.01.2006 N 25 «Об утверждении Правил пользования жилыми помещениями»; 

   - постановлением  Правительства Республики Бурятия от 19.05.2006г. №136 «О Положении  о Республиканской службе государственной жилищной инспекции»;
   - постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 N 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов»;

    - постановлением Правительства РФ от 11.06.2013 N 493 "О государственном жилищном надзоре";

    - постановлением Правительства РФ от 14.02.2012 N 124 «О правилах, обязательных при заключении договоров снабжения коммунальными ресурсами для целей оказания коммунальных услуг»

    - постановлением Правительства РФ от 15.05.2013 N 416 «О порядке осуществления деятельности по управлению многоквартирными домами»;

    - постановлением Правительства РФ от 14.05.2013 N 410 «О мерах по обеспечению безопасности при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового оборудования»;

   - другими  нормативными  документами (СанПиН, СНиП и прочими).
    -Законом Республики Бурятия от 14.11.2012 N 3013-IV "О муниципальном жилищном контроле и порядке взаимодействия органов муниципального жилищного контроля с уполномоченным органом исполнительной власти Республики Бурятия, осуществляющим региональный государственный жилищный надзор";

    - постановлением  Правительства РБ от 02.08.2013 N 424 «Об утверждении Государственной программы Республики Бурятия "Развитие строительного и жилищно-коммунального комплексов Республики Бурятия";

    - приказом Республиканской службы ГЖИ РБ от 31.01.2013 N 02 о/д "Об утверждении Административного регламента исполнения Республиканской службой государственной жилищной инспекции государственной функции по осуществлению регионального государственного жилищного надзора на территории Республики Бурятия";

   - Законом  Республики Бурятия от 14.11.2013 N 53-V «Об организации проведения капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах, расположенных на территории Республики Бурятия»;

    - указом Президента РБ от 07.08.2007 N 486 «О структуре исполнительных органов государственной власти Республики Бурятия";
    - постановлением  Правительства РБ от 19.05.2006 N 136 «О Положении о Республиканской службе государственной жилищной инспекции";
     - постановлением  Правительства РБ от 14.08.2013 N 440 «Об утверждении Положения об эксперте в жилищной и коммунальной сферах Республики Бурятия";
    -  постановлением  Правительства РБ от 27.12.2013 N 730 « Об утверждении Порядка осуществления регионального государственного жилищного  надзора в Республике Бурятия»; 

    - Законом  Республики Бурятия от 05.05.2011 N 2003-IV "Об административных правонарушениях".

2. Организация государственного надзора
а) Организационная структура и система управления РС ГЖИ 
Структура РС ГЖИ утверждена Постановлением Правительства Республики Бурятия от 19.05.2006 года №136 «Об утверждении Положения о Республиканской службе государственной жилищной инспекции» (в ред. Постановления Правительства РБ от 23.11.2012 № 625):
                 ┌──────────────────────────────────────┐

         ┌───────┤Руководитель - Главный государственный├───────┐

         │       │ жилищный инспектор Республики Бурятия│       │

         \/      └─────────┬────────────────────────────┘       \/

┌───────────────────────┐  │┌───────────────────────────────────────────┐

│Административный сектор│  ││Заместитель руководителя - начальник отдела│

└───────────────────────┘  ││      по работе с обращениями граждан      │

                           │└────────────────────┬──────────────────────┘

┌───────────────────────┐  │                     \/

│Отдел жилищного надзора│<─┘┌───────────────────────────────────────────┐

└───────────────────────┘   │   Отдел по работе с обращениями граждан   │
Руководитель – Главный государственный жилищный инспектор Республики Бурятия осуществляет общее руководство РС ГЖИ, рассматривает административные дела.  В его отсутствие обязанности руководителя исполняет заместитель руководителя Службы - Главного государственного жилищного инспектора Республики Бурятия.

Административный сектор состоит из трех специалистов, осуществляющих деятельность по административному производству, правовому, финансовому, кадровому, информационно-техническому и документационному обеспечению РС ГЖИ. Специалисты административного сектора подчиняются напрямую руководителю.
Отдел по работе с обращениями граждан состоит из начальника отдела, заместителя начальника отдела, консультанта и двух ведущих инженеров, возглавляет отдел заместитель руководителя – начальник отдела по работе с обращениями граждан РС ГЖИ, назначаемый на должность и освобождаемый от должности Правительством Республики Бурятия. 

Задачами Отдела являются:

- обеспечение надзора за использованием и сохранностью жилищного фонда Республики Бурятия;

- защита прав потребителей на получение жилищных и коммунальных услуг, отвечающих требованиям федеральных и региональных стандартов качества и нормативов потребления, и принятие мер по пресечению, устранению выявленных нарушений.

- обеспечение контроля стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами;

- проверки деятельности ТСЖ;

- информационно-техническое обеспечение деятельности Республиканской службы государственной жилищной инспекции;

- внедрение информационных технологий в сфере деятельности инспекции.

Отдел жилищного надзора состоит из начальника отдела, консультанта, трех главных специалистов.

Задачами отдела являются:

- организация и проведение плановых проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность по выполнению работ и предоставлению услуг в сфере управления многоквартирными домами и содержания общего имущества в многоквартирных домах на предмет соблюдения обязательных требований жилищного законодательства и нормативно – технических документов в соответствии с ежегодным планом проведения плановых проверок субъектов предпринимательской деятельности, утвержденными Республиканской службой государственной жилищной инспекции и согласованным с Прокуратурой Республик  Бурятия.

- проведение проверок органов государственной власти, органов местного самоуправления на предмет соблюдения обязательных требований жилищного законодательства и нормативных правовых актов.

- принятие предусмотренных законодательством Российской Федерации мер по пресечению и (или) устранению выявленных нарушений, в том числе контроль по уплате административных штрафов в установленный срок.  Начальник отдела назначается на должность и освобождается от должности  руководителем РС ГЖИ.
б) Основные (обеспечительные) функции

В соответствии с  постановлением Правительства Республики Бурятия  от 19.05.2006г. №136 РС ГЖИ осуществляет региональный государственный жилищный надзор за соблюдением органами государственной власти, органами местного самоуправления, юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями и гражданами обязательных требований жилищного законодательства, законодательства об энергосбережении, о повышении энергетической эффективности, требований к использованию и сохранности жилищного фонда независимо от формы собственности, в том числе требований к жилым помещениям, их использованию и содержанию, использованию и содержанию общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах, созданию и деятельности юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих управление многоквартирными домами, оказывающих услуги и (или) выполняющих работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах, предоставлению коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах, требований к энергетической эффективности и оснащенности помещений многоквартирных домов и жилых домов приборами учета используемых энергетических ресурсов, а именно:

- за использованием жилищного фонда, общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме и придомовых территорий;

- за техническим состоянием жилищного фонда, общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме и их инженерного оборудования, своевременным выполнением работ по его содержанию и ремонту в соответствии с действующими нормативно-техническими и проектными документами;

- за формированием фондов капитального ремонта, за специализированными некоммерческими организациями, которые осуществляют деятельность, направленную на обеспечение проведения капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах;

- за обоснованностью устанавливаемых нормативов потребления жилищно-коммунальных услуг;

- за санитарным состоянием помещений жилищного фонда, общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме в части, согласованной с соответствующими службами санитарно-эпидемиологического контроля;

- за осуществлением мероприятий по подготовке жилищного фонда, общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме к сезонной эксплуатации;

- за рациональным использованием в жилищном фонде, общем имуществе собственников помещений в многоквартирном доме топливно-энергетических ресурсов и воды;

- за соблюдением нормативного уровня и режима обеспечения населения коммунальными услугами (отопление, электро-, водо-, газоснабжение, канализация и др.);

- за соблюдением правил пользования жилыми помещениями и придомовыми территориями;

- за соблюдением порядка и правил признания жилых домов и помещений непригодными для постоянного проживания, а также перевода их в нежилые;

- за наличием и соблюдением условий договоров между собственниками государственных или муниципальных объектов жилищно-коммунального хозяйства, производителями услуг и потребителями;

- за проведением конкурсов на обслуживание и капитальный ремонт домов государственного и муниципального жилищного фондов;

- за выполнением жилищно-коммунальных услуг по заявкам населения;

- за наличием в жилых домах приборов регулирования, контроля и учета энерго- и водоресурсов;

- за соответствием жилых домов, многоквартирных домов требованиям энергетической эффективности и требованиям их оснащенности приборами учета используемых энергетических ресурсов. Служба организует проведение энергетического обследования жилых домов, многоквартирных домов, определяет класс энергетической эффективности многоквартирного дома, которому при вводе в эксплуатацию присвоен класс энергетической эффективности;

- за соответствием устава товарищества собственников жилья, внесенных в устав изменений требованиям законодательства Российской Федерации, а по заявлениям собственников помещений в многоквартирном доме проверять правомерность принятия общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме решения о создании товарищества собственников жилья, соответствие устава товарищества собственников жилья, внесенных в устав изменений требованиям законодательства Российской Федерации, правомерность избрания общим собранием членов товарищества собственников жилья председателя правления товарищества и других членов правления товарищества, правомерность принятия собственниками помещений в многоквартирном доме на общем собрании таких собственников решения о выборе юридического лица независимо от организационно-правовой формы или индивидуального предпринимателя, осуществляющих деятельность по управлению многоквартирным домом, в целях заключения с управляющей организацией договора управления многоквартирным домом в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации, правомерность утверждения условий этого договора и его заключения.

Служба осуществляет контроль за соблюдением стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами (товариществами, кооперативами, управляющими организациями).

Служба осуществляет прием и учет представляемых юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями уведомлений о начале деятельности по управлению многоквартирными домами и деятельности по оказанию услуг и (или) выполнению работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах.

Служба планирует, организует и осуществляет инспекционные обследования в городах и других населенных пунктах на территории Республики Бурятия.

Служба обобщает, анализирует информацию по данным инспекционных обследований, ведет базу данных по состоянию всех подконтрольных объектов. Служба представляет отчетность в государственные органы Российской Федерации, исполнительные органы государственной власти Республики Бурятия по формам, утвержденным в установленном порядке.

Служба оказывает бесплатную юридическую помощь в виде правового консультирования в устной и письменной форме по вопросам осуществления государственного жилищного надзора в сфере использования и сохранности жилищного фонда.

в) Нормативно-правовые акты, регламентирующие порядок исполнения функций

Проведение государственного контроля осуществляется на основании Административного регламента исполнения Республиканской службой государственной жилищной инспекции государственной функции по осуществлению регионального государственного жилищного надзора на территории Республики Бурятия, утвержденного приказом Республиканской службы ГЖИ РБ от 31.01.2013 N 02 о/д "Об утверждении Административного регламента исполнения Республиканской службой государственной жилищной инспекции государственной функции по осуществлению регионального государственного жилищного надзора на территории Республики Бурятия".

г) Взаимодействие РС ГЖИ при осуществлении своих функций с другими органами государственного контроля, порядок и форма такого взаимодействия

При исполнении государственной функции РС ГЖИ осуществляет взаимодействие со  следующими органами: 

   - Министерством  строительства и модернизации жилищно-коммунального комплекса Республики Бурятия; 

- Управлением федеральной регистрационной службы Республики Бурятия;

   - Республиканским агентством гражданской обороны и чрезвычайных ситуаций;   

   - Республиканской службой государственного строительного надзора;

   - Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей  и благополучия человека по республике Бурятия (по соглашению);

    - администрациями муниципальных образований, расположенных на территории Республики Бурятия;

    - Управлением по технологическому и экологическому  надзору Ростехнадзора по Республике Бурятия;

    - Управлением федеральной налоговой службы  по Республике Бурятия; 

    - территориальными органами Федеральной службы судебных приставов (по соглашению);

    - филиалом ФГУП "Ростехинвентаризация - Федеральное БТИ" по Республике Бурятия;

    - органами прокуратуры;

    - судебными органами;

    - территориальным органом Федеральной службы государственной статистики  по Республике Бурятия;

    - правоохранительными органами;

    - организациями, обслуживающими жилищный фонд;

    - организациями, в управлении которых находится жилищный фонд;

 - иными органами и организациями, имеющими сведения, которые необходимы для осуществления государственной функции.
Заключено  28 соглашений  о взаимодействии с органами муниципального жилищного контроля:
	Муниципальные образования
	Соглашения о взаимодействии 

	
	результат
	причина

	1. Баргузинский район

1) СП «Уринское»

2) СП «Читканское»

3) СП «Юбилейное»
	заключено
	

	2. Баунтовский район

1) СП «Северное»

2) СП «Амалатское»

3) СП «Витимское»

4) СП «Багдаринское»

5) СП «Уакитское»
	заключено
	

	3. Бичурский район
	
	На согласовании

	4. Джидинский район
	
	На согласовании 

	5. Еравнинский район

1) МО «Сосново-Озерское»
	заключено
	

	6. Заиграевский район

1) СП «Дабатуйское»
	заключено
	


	7. Закаменский район
	
	На согласовании 

	8. Иволгинский район

1) СП «Сотниковское»
	заключено
	

	9. Кабанский район

1) СП «Красноярское»
	заключено
	Направлено в адрес городских и сельских поселений МО «Кабанский район» 

	10. Кижингинский район
	
	На согласовании 

	11. Курумканский район

1) МО
	заключено
	

	12. Кяхтинский район

1) СП «Хоронхойское»

2) ГП «Наушкинское»

3) ГП «Город Кяхта»
	заключено
	

	13. Муйский район

1) МО
	заключено
	

	14. Мухоршибирский район
	
	На согласовании 

	15. Окинский район
	
	

	16. Прибайкальский район
	
	На согласовании 

	17. Северо-Байкальский район

1) ГП «Кичера»

2) СП «Ангоянское»

3) ГП «Янчукан»

4) ГП «Нижнеангарск»

5) ГП «Новый Уоян»
	заключено
	

	18. МО «город Северобайкальск»
	заключено
	

	19. Селенгинский район

1) СП «Гусиное Озеро»
	заключено
	

	20. Тарбагатайский район

1) СП «Шалутское»
	заключено
	

	2) Тункинский район

1) МО
	заключено
	

	3) Хоринский район

1) СП «Хоринское»
	Заключено

заключено
	

	4) г. Улан-Удэ
	заключено
	


3. Финансовое и кадровое обеспечение государственного жилищного надзора
а) Сведения, характеризующие финансовое обеспечение исполнения функций по осуществлению государственного контроля
Республиканская служба государственной жилищной инспекции (далее - Служба) является исполнительным органом государственной власти Республики Бурятия, входящим в систему исполнительных органов государственной власти Республики Бурятия, осуществляющим региональный государственный жилищный надзор в сфере использования и сохранности жилищного фонда. На основании подпункта 6.1. пункта 6 постановления Правительства Республики Бурятия от 19.05.2006г. №136 (в ред. Постановлений Правительства РБ от 12.09.2006 N 296, от 22.10.2007 N 333, от 25.04.2008 N 200, от 19.11.2010 N 493, от 20.05.2011 N 234, от 14.02.2012 N 57, от 15.02.2012 N 58, от 29.03.2012 N 159, от 23.10.2012 N 625, от 04.07.2013 N 353, от 27.12.2013 N 729 ) «О Положении о республиканской службе государственной жилищной инспекции» финансирование Службы осуществляется за счет средств республиканского бюджета и определяется Законом Республики Бурятия о республиканском бюджете на соответствующий финансовый год по целевой статье «Центральный аппарат», виду расхода «Выполнение функций государственными органами». Финансовое обеспечение исполнения функций представлено в таблице:

тыс. руб.

	Наименование функции
	Период перед отчетным (2012г.)
	Отчетный период (2013г.)
	Плановый период (2014г.)

	
	
	План
	Факт исполнения
	

	региональный государственный жилищный надзор в сфере использования и сохранности жилищного фонда независимо от его формы собственности, соблюдения правил содержания и использования общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, соответствия жилых домов, многоквартирных домов требованиям энергетической эффективности и требованиям их оснащенности приборами учета используемых энергетических ресурсов, а также соответствия жилых помещений, их использования и содержания, предоставления коммунальных услуг требованиям законодательства, создания и деятельности юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих управление многоквартирными домами, оказывающих услуги и (или) выполняющих работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах, предоставлению коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах
	7 525,5
	9 620,1
	9 799,7

	9 284



б)  Штатная численность работников РС ГЖИ
Предельная штатная численность Республиканской службы государственной жилищной инспекции установлена в количестве 14 единиц, в том числе государственных гражданских служащих - 12 единиц:
- административного сектора – 3 ед.;

- отдела жилищного надзора – 5 ед.;

- отдела по работе с обращениями граждан – 5 ед.
Штатная численность специалистов, осуществляющих жилищный надзор – 8 единиц (в т.ч. руководитель), что является недостаточным для надлежащего исполнения функции.  Государственным научно-техническим центром нормирования и информационных систем в жилищно-коммунальном хозяйств, разработаны и утверждены приказом Госстроя России от 07.07.1999г. №4 Методические рекомендации по определению численности руководителей, специалистов и служащих государственной жилищной инспекции субъекта Российской Федерации (далее Методические рекомендации).  Нормативы численности специалистов жилищной инспекции установлены и рассчитываются в зависимости от общей площади жилищного фонда субъекта РФ путем суммирования нормативов по функциям.  Общая площадь жилищного фонда Республики Бурятия (S) по данным Бурятстата составляет 19,58 млн. кв.м.:
	№ п/п
	Наименование функции
	Наименование фактора (S)
	Численное значение фактора
	Расчет <1>
	Нормативная численность

	1
	Общее руководство (Руководитель, заместитель, бухгалтер, кадры, делопроизводство)
	Принимается в пределах 4-7 человек
	
	
	4

	2
	Контроль за обеспечением прав и законных интересов граждан и государства при предоставлении населению жилищных и коммунальных услуг
	Общая площадь жилищного фонда (млн. кв.м.)
	19,58
	S*0,5=

19,58*0,5=9,79
	9,79 (10)

	3
	Информационно-экономическая деятельность
	Общая площадь жилищного фонда (млн. кв.м.)
	19,58
	2+0,035* S=

2+0,035*19,58=2,68
	2,68 (3)

	4
	Нормативно-правовая деятельность
	Общая площадь жилищного фонда (млн. кв.м.)
	19,58
	0,1*S=

0,1*19,58=

1,95
	1,95 (2)

	 
	Итого:
	 
	 
	
	18,42 (19)


Следовательно Служба государственной жилищной инспекции недоукомплектована на 5 единиц.
Кроме того приказом предусмотрено в случае отдаленности районных муниципальных центров от областного центра (при Sсф/S > 10, где Sсф - территория субъекта Федерации в тыс. кв. км), плохой транспортной доступности при определении численности инспекторов необходимо предусмотреть наличие в каждом районном муниципальном центре государственного жилищного инспектора. Территория Республики Бурятия 
Площадь Республики Бурятия составляет 351,3 тыс. 
Отношение площади республики к общей площади жилищного фонда составляет 19,2>10, т.е. в муниципальных образованиях республики необходимо предусмотреть наличие государственного жилищного инспектора – 21 ед.
Таким образом, в общей сложности Служба недоукомплектована на 26 единиц.
в) Сведения о квалификации работников, о мероприятиях по повышению их квалификации

Квалификационные требования, предъявляемые к специалистам, осуществляющим государственный контроль, включают: наличие высшего  профессионального образования в области строительства, экономики, юриспруденции. Основное образование всех специалистов Службы соответствует установленным требованиям.  

В соответствии с утвержденной программой профессионального развития государственных гражданских служащих РС ГЖИ на 2013-2015 в течение 2013 года прошли обучение по программам повышения квалификации:

Психологическая оценка личности государственных и муниципальных служащих (в конкурсе, отборе, наборе на вакантную должность, в работе с кадровым резервом, аттестации) (1)

- Государственное и муниципальное управление (2)

- Профессиональная этика, служебное поведение  и урегулирование конфликта интересов на государственной гражданской службе (3)

- Бухгалтерский учет и отчетность государственных (муниципальных) учреждений (1)

- Охрана труда (1)

Постоянно повышается уровень знаний специалистов путем самообразования, изучается нормативно-правовая база, практика работы органов жилищных инспекций иных регионов. 

г) Служба не привлекает в своей деятельности экспертов и представителей экспертных организаций, к проведению мероприятий по контролю.

Данные о средней нагрузке на 1 работника Инспекции по фактически выполненному в 2013 году объёму функций при осуществлении регионального государственного жилищного надзора:

	Площадь жилищного фонда региона, 

млн. м2
	Площадь обследованного жилого фонда за отчетный период,

млн. .м2
	Штат сотрудников/ инспекторов, чел.
	Рассмотрено обращений/ проведено проверок 

ед.
	Составлено актов/ предписаний/протоколов 

ед.
	Штрафных санкций предъявлено/ получено,

тыс. руб.
	Показатели деятельности в расчёте на 1 инспектора

	
	
	
	
	
	
	Обследовано жилищного фонда,

млн. м2 /чел.
	Нагрузка, млн. м2 /

чел.
	Рассмотрено обращений/ проведено проверок 

ед
	Составлено актов/предписаний/ протоколов, 

ед.
	Штрафных санкций предъявлено/ получено, 

тыс. руб.

	19,58
	14,9
	14/8
	1677/854
	729/

673/123
	653,5/

614,1
	1,9
	2,4
	210/107
	91/87/15
	81,7/ 76,8


4. Проведение регионального государственного жилищного надзора и контроля Республиканской службой государственной жилищной инспекции

а) Сведения, характеризующие выполненную в отчётный период работу по осуществлению государственного надзора

Республиканской службой государственной жилищной инспекции в целях контроля за выполнением всеми участниками жилищных отношений правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда, качеством предоставления жилищно-коммунальных услуг населению, реализации комплекса мероприятий по реформированию жилищно-коммунального хозяйства за 2013 год обследовано 14892 тыс.кв. м жилищного фонда республики. При этом выявлено 3294 нарушения, в том числе 2568 – нарушений правил технической эксплуатации и ремонта жилищного фонда, 13– правил пользования жилыми помещениями, 99 - нормативного уровня и режима обеспечения населения коммунальными услугами, 17– соответствия МКД требованиям энергоэффективности и требованиям их оснащенности приборам учета, 30 – требований к созданию и деятельности юридических лиц, осуществляющих управление МКД, 41 – раскрытие информации о деятельности по управлению МКД, 526- правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов. По выявленным нарушениям, управляющим и обслуживающим организациям, собственникам и иным организациям выдано 1525 исполнительных документов. Рассмотрено 123 административных дела, предъявлено штрафных санкций на сумму 653,5,0 тыс. рублей. Рассмотрено 1677 письменных обращения граждан, в том числе 369 из органов прокуратуры, 356 поступило через иные органы.

По контролю за обеспечением безопасности проживания населения в ветхом и аварийном жилищном фонде, составляющем 1,4 млн.кв.м, или 7,5% от общего объёма жилищного фонда и во исполнение Постановления Правительства РФ № 47 от 28.01.2006г. «О признании жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу» проведена проверка технического состояния 7 жилых дома в районах республики, в т.ч. г.Улан-Удэ с направлением актов обследований в межведомственные комиссии муниципальных образований для принятия соответствующего решения.

В рамках мероприятий по подготовке объектов жилищно-коммунального комплекса Республики Бурятия к отопительному сезону 2013/2014 года обследовано 14832 тыс.кв. жилищного фонда республики.

При проведении надзорных мероприятий в многоквартирных домах г. Закаменск было выявлено, что по всем видам работ капитальный ремонт произведен со значительными нарушениями. Материалы проверки направлены в Министерство строительства и модернизации ЖКК РБ для принятия мер.
По результатам внеплановой проверки по ул. Садовая Прибайкальского района с. Ильинка администрацией МО СП «Ильинское» выделено 76 тысяч рублей на проведение работ по подключению квартиры к теплоснабжению.
При проведении проверки ТСЖ «Селенга» выявлены нарушения при расчете платы за содержание и текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома, в соответствии с выданным РС ГЖИ предписанием выявленные нарушения устранены, произведен перерасчет по ранее уплаченным суммам за период с 01.09.2012 по 28.02.2013 в размере 314556,91 рублей.
Произведен капитальный ремонт электрических сетей по адресу: г. Улан-Удэ, ул. Залесная дом 1, в многоквартирном доме по адресу: г. Улан-Удэ ул. Комсомольская 6 а установлены пластиковые оконные блоки 12 шт., которые должны были быть установлены управляющей компанией в рамках капитального ремонта в 2012 году, 
ОАО «ТГК-14» в нарушение п. 23 правил предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденных постановлением Правительства РФ от 23.05.2006 № 307 стоимость горячего водоснабжения рассчитана без учета установленного тарифа, по результатам проверки произведен перерасчет за горячую воду более 900,0 тысяч рублей.
5. Действия РС ГЖИ по пресечению нарушений

обязательных требований  и (или) устранению последствий таких нарушений
При проведении мероприятий по контролю Службой за 2013 года выявлено 3294 нарушений жилищного законодательства, из них устранены 3202 нарушения или 97,2 %.

По всем нарушениям проведены мероприятия по контролю с составлением актов проверки, выдачей предписаний об устранении выявленных нарушений, представлений в администрации муниципальных образований, протоколов об административных правонарушениях, направлении материалов в судебные органы. 

Динамика обращений граждан в адрес РС ГЖИ представлена в таблице.

Таблица
	Наименование
	2007г.
	2008г.
	2009г.


	2010г.
	2011г.
	2012г.
	2013г.

	Количество обращений граждан 
	147
	213
	446
	612
	644
	1061
	1677


6 Анализ и оценка эффективности государственного контроля (надзора), муниципального контроля
	
	
	2012 год
	2013 г.
	В том числе

	
	
	
	
	1-е полугодие 

2013 г.
	2-е полугодие 

2013 г.

	1
	Выполнение плана проведения проверок (доля проведенных плановых проверок в процентах общего количества запланированных проверок).
	100
	100
	100
	100

	2
	Доля заявлений органов государственного контроля (надзора), муниципального контроля, направленных в органы прокуратуры о согласовании проведения внеплановых выездных проверок, в согласовании которых было отказано (в процентах общего числа направленных в органы прокуратуры заявлений).
	-
	-
	-
	-

	3
	Доля проверок, результаты которых признаны недействительными (в процентах общего числа проведенных проверок).
	-
	-
	-
	-

	4
	Доля проверок, проведенных органами государственного контроля (надзора), муниципального контроля с нарушениями требований законодательства Российской Федерации о порядке их проведения, по результатам выявления которых к должностным лицам органов государственного контроля (надзора), муниципального контроля, осуществившим такие проверки, применены меры дисциплинарного, административного наказания (в процентах общего числа проведенных проверок).


	-
	-
	-
	-

	5
	Доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в отношении которых органами государственного контроля (надзора), муниципального контроля были проведены проверки (в процентах общего количества юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность на территории Российской Федерации, соответствующего субъекта Российской Федерации, соответствующего муниципального образования, деятельность которых подлежит государственному контролю (надзору), муниципальному контролю.
	43
	41
	28
	36

	6
	Среднее количество проверок, проведенных в отношении одного юридического лица, индивидуального предпринимателя.


	20
	17
	14
	18

	7
	Доля проведенных внеплановых проверок (в процентах общего количества проведенных проверок).


	98
	99
	98
	99

	8
	Доля правонарушений, выявленных по итогам проведения внеплановых проверок (в процентах общего числа правонарушений, выявленных по итогам проверок).


	74
	89
	82
	89

	9
	Доля внеплановых проверок, проведенных по фактам нарушений, с которыми связано возникновение угрозы причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, с целью предотвращения угрозы причинения такого вреда (в процентах общего количества проведенных внеплановых проверок).


	0,18
	-
	-
	-

	10
	Доля внеплановых проверок, проведенных по фактам нарушений обязательных требований, с которыми связано причинение вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также возникновение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, с целью прекращения дальнейшего причинения вреда и ликвидации последствий таких нарушений (в процентах общего количества проведенных внеплановых проверок);


	-
	-
	-
	-

	11
	Доля проверок, по итогам которых выявлены правонарушения (в процентах общего числа проведенных плановых и внеплановых проверок).


	81
	79
	74
	83

	12
	Доля проверок, по итогам которых по результатам выявленных правонарушений были возбуждены дела об административных правонарушениях (в процентах общего числа проверок, по итогам которых были выявлены правонарушения).


	28
	18
	26
	14

	13
	Доля проверок, по итогам которых по фактам выявленных нарушений наложены административные наказания (в процентах общего числа проверок, по итогам которых по результатам выявленных правонарушений возбуждены дела об административных правонарушениях).


	94
	97
	86
	98

	14
	Доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в деятельности которых выявлены нарушения обязательных требований, представляющие непосредственную угрозу причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также угрозу чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера (в процентах общего числа проверенных лиц).


	0,18
	-
	-
	-

	15
	Доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в деятельности которых выявлены нарушения обязательных требований, явившиеся причиной причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также возникновения чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера (в процентах общего числа проверенных лиц);


	-
	-
	-
	-

	16
	Количество случаев причинения юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера (по видам ущерба).


	-
	-
	-
	-

	17
	Доля выявленных при проведении проверок правонарушений, связанных с неисполнением предписаний (в процентах общего числа выявленных правонарушений)
	1,7
	1,2
	0,5
	1,4


В целом существенного отклонения значения показателей оценки эффективности государственного контроля (надзора) за отчетный год по сравнению с показателями за предшествующий год не наблюдается. Охват юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в отношении которых РС ГЖИ были проведены проверки соблюдения жилищного законодательства за отчетный период увеличился. Внеплановые проверки проводились в основном по обращениям граждан.  Снижение доли правонарушений, выявленных по итогам внеплановых проверок произошло в результате своевременного проведения проверок нарушения обязательных требований устранялось в ходе проведения надзорных мероприятий, а также принятия собственниками закрытого перечня работ и услуг по содержанию и текущему ремонту многоквартирных домов за установленную плату. В целом государственный жилищный надзор на территории Республики Бурятия усилился, рост требований РС ГЖИ ведет к исполнительности ответственных лиц по устранению выявленных нарушений, исполнению предписания. 

Федеральным законом от 25.06.2012 № 93-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» внесены изменения в ст. 2, 4, 14, 20 Жилищного Кодекса Российской Федерации и в ст. 14, 16 Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», в соответствии с которыми органы местного самоуправления поселений и городских округов наделены полномочием по осуществлению муниципального жилищного контроля.

Республиканской службой государственной жилищной инспекцией заключено 28 соглашений с органами муниципального жилищного контроля.. 

Информация о деятельности Республиканской службы государственной жилищной инспекции размещается на официальном сайте в сети Интернет по адресу: http://rsgji.ru/. 

Специалисты РС ГЖИ принимают участие в проведении круглых столов, совещаний, обучающих семинарах  по вопросам соблюдения жилищного законодательства. 

7. Выводы и предложения по результатам государственного контроля
а) Выводы и предложения по результатам осуществления государственного контроля, в том числе планируемые на 2014 год показатели его эффективности
В целях обеспечения государственного надзора и контроля за исполнением жилищного законодательства Служба продолжит осуществлять тесное взаимодействие с органами Прокуратуры республики, органами местного самоуправления.
Исходя из показаний статистического отчета, деятельность Республиканской службы государственной жилищной инспекцией Республики Бурятия свидетельствует о достаточной эффективности в сфере осуществления регионального государственного жилищного надзора.

В то же время, в целях охвата более широкого круга юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, Республиканской службы государственной жилищной инспекцией Республики Бурятия утвержден план проведения проверок на 2014 год, предусматривающий проведение проверок 15 юридических лиц.

На 2014 год Республиканской службе государственной жилищной инспекции установлены следующие индикаторы:

- Соотношение фактически проведенных плановых проверок к количеству проверок, предусмотренных планом проведения плановых проверок в отчетном периоде, в процентах – 100%;

- Соотношение  рассмотренных дел об административных правонарушениях к количеству возбужденных административных дел в отчетном периоде, в процентах – 100%;

- Увеличение доли рассмотренных обращений граждан от общего числа поступивших обращений – 70%.

Для этих целей запланированы следующие мероприятия:

Выявление нарушений жилищного законодательства путем проведения плановых проверок в виде выездной проверки и (или) документарной проверки в соответствии с утвержденным ежегодным планом проведения плановых проверок.

Выявление нарушений жилищного законодательства путем проведения внеплановых проверок в виде выездной проверки и (или) документарной проверки по  обращениям (заявлениям) граждан, органов исполнительной власти, надзорных органов.

Осуществление и обеспечение административного производства.

Взаимодействие с уполномоченными органами муниципального жилищного контроля.

Обобщение и анализ информации по результатам деятельности РС ГЖИ, ведение базы данных по состоянию подконтрольных объектов.

б) Предложения по совершенствованию нормативно-правового регулирования и осуществления государственного контроля в жилищной сфере

Основной проблемой в сфере жилищного управления является правовой нигилизм собственников и нанимателей  жилых помещений, управляющих и ресурсоснабжающих организаций, самоустранение муниципалитетов от организации должных взаимоотношений в сфере ЖКХ.
Одним из проблемных вопросов остается высокий размер платы за коммунальные услуги на общедомовые нужды. Как показали проведенные надзорные мероприятия, собственники помещений в многоквартирных домах умышленно не оснащают свои жилые помещения индивидуальными приборами учета, в связи с этим возникает большая разница между показаниями общедомовых приборов учета и индивидуальных приборов учета, что приводит к большим суммам, распределяемых между собственниками и нанимателями жилых помещений к расчетам за ОДН. Особенно остро стоит вопрос по оснащению ИПУ в многоквартирных домах, принадлежащих Министерству обороны РФ или в жилых помещениях, в которых зарегистрирован один человек, а фактически проживают 5 -15 и более человек. 
В ходе проверок установлено, что управляющие организации в договорах управления многоквартирным домом не предусматривают предоставление коммунальных услуг собственникам и нанимателя жилых помещений. Нарушение порядка заключения договоров между управляющими организациями, ТСЖ и ресурсоснабжающими организациями носят повсеместный системный характер.

Нарушение предусмотренных законом структуры договорных связей, регулирующих отношения между собственниками и нанимателями жилых помещений, управляющими организациями и ресурсоснабжающими организациями, заключение договоров управления многоквартирными домами между собственниками помещений многоквартирных домов и организациями,  осуществляющими управление многоквартирными домами, без учета положений законодательства либо их отсутствие, приводит к  повсеместному нарушению прав потребителей жилищных и коммунальных услуг.

В 2014 году Республиканской службой государственной жилищной инспекцией будет продолжена работа по повышению эффективности государственного жилищного надзора, конечными целями которого должны стать обеспечение населения Республики Бурятия качественными жилищно-коммунальными услугами.
Как показал анализ, ежегодно идет увеличение количества обращений и жалоб граждан, поручений Правительства и Прокуратуры Республики Бурятия, в соответствии с которыми проводятся внеплановые (документарные, выездные) проверки. В 2014 появляются новые функции по надзору за формированием фондов капитального ремонта, лицензирования деятельности управляющих организаций. Несмотря на расширение полномочий, появление новых функций, штатная численность Службы остается на прежнем уровне. В связи с чем, в план проведения плановых проверок в 2014 году включено всего 15 юридических лица, что тем не менее больше, чем в 2013 году. За счет роста поступающих обращений граждан, увеличивается количество внеплановых проверок, поэтому основные показатели деятельности управления в текущем году не будут снижены, более того, могут быть гораздо выше. Остается проблемным вопрос по исполнению новых функций.
Помимо проведения проверок по основным направлениям деятельности, должностные лица Службы участвуют в работе рабочих комиссий в работе межведомственных комиссий по признанию помещений пригодными (непригодными) для проживания граждан, рабочих комиссий по оценке готовности жилищного фонда к эксплуатации в осенне – зимний период, и т.д., что занимает примерно  третью часть рабочего времени. 
Отсутствие:

Методических рекомендаций по определению штатной численности органов, осуществляющих государственный жилищный надзор (контроль).
Штрафных санкций за отсутствие ИПУ коммунальных ресурсов.
Иных предложений связанных с осуществлением государственного контроля (надзора) и направленных на повышение эффективности такого контроля (надзора) и сокращение административных ограничений в предпринимательской деятельности Служба не имеет.

